现代城市中的创意产业

——促进圣彼得堡企业与创意活动的发展(
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引言

艾尔米塔什美术馆(东宫)的伦勃朗和亨利·马蒂斯作品、协调的建筑、大道和运河、马林斯基的经典歌剧和芭蕾——这些都是圣彼得堡的国际象征。文化赋予了这个城市强大的力量。尽管在国际上圣彼得堡的宫殿是人们可以立即识别出这个城市的显著标志，然而，艺术和音乐却是很少能够勾起人们经济思维的资产。在此，文化常常被视为严格限制的投资领域，投入大量资金，而得到回报的希望却是渺茫。虽然圣彼得堡是一个新型的大城市，但是毕加索和梵·高令世人震惊的现代艺术——这个城市极具吸引力的事物，成为了当前圣彼得堡的资助政策的重点所在，人们将目光主要聚焦于过去的文化遗产及艺术之上。

建立创意产业发展合作伙伴是为了与圣彼得堡交流关于西欧一些城市在重新评估文化的巨大影响方面的经验，并将其视为灵感的源头；同时也是为了理解及提升自我促进的潜能，甚至思考其带来的巨大经济效益。二十世纪八、九十年代的更为根本的变更正是这一转变的产生背景，当时作为合作伙伴的三个城市正面临着三大难题：全新的政治工作、尚不稳定的经济状况以及重塑其特征的需求。曼彻斯特——早期工业革命的摇篮，最先遭受了这些难题的困扰。曼彻斯特以制造业闻名遐迩，却不能与欧洲及亚洲更低成本的经济相抗衡。冷战的终结以及计划经济留给列宁格勒—圣彼得堡的是军工产业和直线下滑的国家订单。随着俄国经济丧失了动力以及贸易障碍的出现，其产量与俄国密切联系的赫尔辛基公司迫切要求新产品的生产和市场的扩充。令这三个城市感到忧虑的是整个欧洲外围的边缘化。

在过去的十年里，城市政策方面的专家策划了一种文化愿景，并非仅仅是一种铺张的额外规划，而是在当地经济能够负担的前提之下，作为一股发展壮大力量对提高就业率、城市复兴作出贡献。关于赫尔辛基和曼彻斯特的一些个别经验以及其他传统工业城市所获得的经验，在第一节对其进行了概述。除此之外，与振兴政策有着共同思路的创意产业发展的重要因素也在此一同进行了描述。

二十世纪八、九十年代，城市发展的败笔在于不断增长的失业率和贫困的集中，这使得城市生活的品质与市民的福利在很大程度上明显依赖于社会经济的振兴能力。传统理论指出，小型私营企业是危机时期的发展动力。小型经营如干洗店、美发店、修理部和旅行社，都创造了就业机会， 同时相互支付其服务费用，保证了他们的家庭收入，同时还使萧条的社区得以维持。然而，那些基于小型文化经营场所，如画廊、艺术餐厅、专业人员工艺坊和时装店，带有更为独特、非同寻常的特征，成为某个地方的具体特色，不仅吸引了当地市民，而且吸引了外来的游客，从而带来了新的收益。

以传统文化魅力为基础的城市旅游业，也是由这些小型创意企业所支持并发展壮大的，并逐渐成为城市收入的新来源，从而有助于填补由传统产业造成的差距。

长久以来，小型企业一直被认为是在产业重组的过程中扮演了重要的角色。小型公司的灵活性、对市场趋势的灵敏反应，赋予了它们通过应变而生存下来的能力。同时，它们的创新能力不仅巩固了它们存在的根基，而且为老式大规模生产的恢复重组作出了贡献。近期经验表明，小型企业营造的氛围如何通过浓烈的当代艺术景象在城市当中占据了新的地位。美术学校以及集中的当代艺术生活为以加工制造而著称的创新设计和风格奠定了根基，其富有想象力的内容和方案也为新型电子商务、多媒体行业和电信业奠定了基础。文化产业和加工制造业之间的联系被认为是促进经济增长、提高竞争力和就业率的源泉。当代艺术家和艺术大学毕业生融入到企业当中去的使命是：策划出这些创意产业新的成功商业理念、设计风格和营销手段，有助于改进加工制造业从而迎接日益激烈的全球化竞争。

欧洲城市的复兴从浓厚的文化和艺术生活中汲取了力量。然而，这些文化机构和专业人员非但不是这一认知的被动受益者，而且必须主动地进行创新转变。在危机发生的几年当中，尤其在英国，当时的指导原则就是削减对于公共部门的资助，并且文化部门也未能逃脱这一举措。艺术专业人士被要求自助自立，从外部的视角来审视当下所作的一切，使他们意识到通过将设计或餐饮业向小型企业实行承包能够产生多大的成效；并且了解到如果其组织内部的员工精通一些与商务有关的营销和经营管理技能，其工作效率将会有所增加。这些成果在很大程度上得到了肯定。
曼彻斯特近来发展创意产业的经验对于圣彼得堡的影响很大。圣彼得堡城市管理委员会（the St Petersburg City Administration）连同商务专家、文化部门负责人以及城市的非政府组织代表研究了其友好城市的复兴，并将其作为由列昂惕夫（Leontief Centre）中心和威尔士亲王国际商务领导论坛（the Prince of Wales International Business Leaders Forum）共同发起的早期计划的组成部分。圣彼得堡创意产业发展的需求被载入于1999年公布的《圣彼得堡历史中心的复兴：投资指南》当中。赫尔辛基——在未成为圣彼得堡友好城市之前，已经与圣彼得堡建立了深厚的联系，但是赫尔辛基在合作伙伴关系中所扮演的角色是与曼彻斯特相联系的结果。贾斯汀·奥康纳（Justin.O.Connor）作为曼彻斯特城市规划的理论家，与赫尔辛基市城市规划机构有着长期的合作，是赫尔辛基创意产业发展规划的国际顾问。这三个城市一直以来与国际知名的创意产业专家兼世界银行顾问（1999-2000年期间）Charles Landry在关于文化城市政策方面有着密切的合作。
合作伙伴的相关工作在这三个城市政府的共同支持下取得了进展。作为发展的基础，这项工作所面临的主要困境在于对圣彼得堡现有创意产业的调查，这一点将在第二节进行初步的概述，在第三节中会有详尽的阐述。但是，这项计划于2001年6月、9月和11月以及2002年的2月和5月召开的一系列讨论会之后成形，同时具备了各个要素。在赫尔辛基进行的一次研究中，来自于圣彼得堡的几位重要的文化企业家以及管理委员会的的四位成员带来了直接经验，促进了赫尔辛基为创意经济发展提供合适的环境，同时为新的相关跨境联系提供了机遇。

接下来的发展进程以及一系列推动其进一步发展的建议，将在第四节进行概述。结论部分指出了采取的实际措施，同时列举出了其中为加强该行业基础结构发展而设计的三个研究计划。（该研究计划由圣彼得堡从事创意产业的工作人员制定）。作为其中的先驱者——目前的研究计划资助了一个在曼彻斯特召开的有三个城市代表参加的会议，用于研究如何为创意产业发展提供有利的环境，同时明确关注文化类企业的资金问题。

这个计划产生的更多市政效应，涉及到促进三个城市的创意产业发展的专项资金的使用问题。在圣彼得堡建市三百周年纪念之时，赫尔辛基和曼彻斯特及其相关机构——如曼彻斯特城市图书馆中的圣彼得堡信息中心——在该计划方面进一步加强参与，这将会促进这几个城市在时装、设计、音乐以及其他创意网络方面的联系。

该计划能够从改革的角度清晰地展现出所取得的成果。在国际大背景之下对圣彼得堡创意产业的研究分析正为俄罗斯联邦和圣彼得堡城市管理委员会提供了关于俄国中小型企业改革战略方面的指导。它们同样影响着经济发展政策，并将创意产业放在一个重要的位置上，从而在维护传统文化的同时提升了文化旅游业的地位、价值并扩大其规模。

这个研究计划的重要成果已经对于国内社会产生了重大影响。显然，创意产业的发展进程中，财政、法制及官僚体制的改革是政府的责任。然而除此之外，合作伙伴的工作已提升了一个行业在城市生活中的自我意识，而之前它们很少意识到自身的存在。在圆桌会议和专题讨论会的过程当中，确认了艺术家个人与从业者、尚未成熟的小型文化企业，各种节日庆典、时装周、音乐会的组织者及其他共同发起者之间的共同利益，同时还建立了他们之间的联盟和通讯网络。所列举出的研究计划是这一过程的成果之一，但是另一成果是非国有企业与日俱增的重要角色和国内年轻企业家的涌现。这些企业家们联合起来去阐明他们不同层次的要求，并进行相互对话以加速变革。

当全球化已成为人们日常生活普遍关注的一个话题时，另一个主要贡献可能成为圣彼得堡国际竞争力的支柱。无人质疑这个城市在文化遗产及经典文化方面的卓越品质。合作伙伴当前的工作是当代人促进圣彼得堡这个如同博物馆一般的城市的创新和复苏做出的努力，除此之外还影响着社会和经济的其他重要领域。彼德大帝是他那个时代的创新者。三百年之后，圣彼得堡再次有了开拓新领域的机遇。
   我们在此诚挚地感谢所有参与到创意产业发展合作伙伴计划中的有关人员。在采访、工作会议、专题研讨会和其他会议中他们所提出的观点或建议使我们更有可能去认识圣彼得堡创意产业部门面临的问题和存在的潜能，并决心争取更多优先权，从而推动这一进程的发展。
一、圣彼得堡与国际经验
（一）什么是创意产业？

创意产业是用于描述其经济价值与文化内容相联系的企业活动的术语。创意产业将经典文化的传统力量与企业家技能的“附加值”和新的以知识为基础的电子学和通讯技术联系起来。随着大众所熟知的文化产业经济影响的扩大，创意产业将重点特别放在了当代。因为没有现代社会中的实践，文化就无法实现自身的革新与复苏。因此，在瞬息万变且全球化进程迅速的当今世界，创意产业已经成为城市文化创新和竞争力的重要来源。

在欧洲、美国及远东地区的后工业化城市中，创意经济战略已被采纳，成为社会、经济发展的关键要素。这些政策的制定是为了实现以下的目的：

·防止失业问题

·为年轻的专业人士创造就业机会

·支持产业结构调整
·为传统加工业的发展做出贡献

·体现当代文化与创新的价值

·发展知识经济

·为文化旅游业提供“软”基础设施

·加速经济衰退城区的振兴，修葺年久失修的历史纪念馆或工业建筑

·有效地使边缘团体融入社会
支持服务被视作创意产业政策的组成部分，并且常常将重心放在促进中小型企业的发展上面。然而，重要的是要注意到，创意个人和非商业目的的私人机构在大型产业或是政府机构内所扮演的同等重要的产业角色。经验表明，该产业要求对创意产业有明确的支持，并且这些支持应该为了满足其特殊要求而量身定做。创意产业的技能不仅可以用于整个文化行业，而且同样适用于工业或其他加工制造业当中。

在创意产业发展合作伙伴中，圣彼得堡、赫尔辛基和曼彻斯特市政府共同承担了促进俄国的“文化之都”创意产业发展的责任。圣彼得堡举世闻名的文化遗产和鲜活的艺术、即将到来的建市三百周年纪念日和城市管理委员会发展文化旅游业及重组加工制造业的目标，都使得创意产业政策变得尤为重要。

作为欧盟项目合作伙伴城市之一，赫尔辛基能够向世人展示近来通过发展创意经济而重振衰退的经济过程中所取得的成功。曼彻斯特已经振兴了城市中心，并且通过采用艺术引领的发展战略来确保其后工业化经济的健康发展。曼彻斯特建立了一套为创意产业发展开辟道路的支持服务体系，并引领着整个欧洲范围的发展网络。

圣彼得堡丰富的文化遗产和经典的表演艺术赋予了它成为世界级文化都市的超凡潜力。然而调查显示，圣彼得堡创意产业的发展相对缓慢。虽然已建立了许多企业，但是其中一些的工作条件较差，并且缺乏专业技术设备，这削弱了它为城市经济和社会生活做出更大贡献的潜能。本节概述了创意产业发展合作伙伴与圣彼得堡当前的发展任务之间的关联，并将圣彼得堡的形势与赫尔辛基、曼彻斯特以及其他城市近来获得的经验联系起来，不仅对其中的观点作出了合理的解释，同时也为结论部分的进一步阐述做了铺垫。

（二）、创意产业对于圣彼得堡为何具有如此重要意义？

圣彼得堡市市长表示：当今新的社会、经济、地缘政治条件的现实形势要求我们制定出战略政策使得圣彼得堡在俄罗斯本国乃至世界舞台上真正具有竞争力。在这些战略当中，他指出了圣彼得堡的文化、科学和工业力量在促进创新、重组产业结构以及发展文化旅游业方面的资金问题的重要性。
创意产业是这三个领域取得成功的主要贡献者。

1.创新

未来经济的核心附加值将源自于创意、知识以及所制定的知识产权法。创意产业从业者们发掘并践行所有经济领域所需要的创新技能。这些领域包括：工业和商业、公共和私人企业。该行业中大多数企业规模很小，这营造了有利于创新和创意的环境。更具体地讲，数字媒体机构和商业集群都是创意产业的一部分，而创意产业则是后工业化经济的主要驱动者。圣彼得堡在这一领域有雄厚的技术力量，但需要发展创意产业的市场意识来帮助圣彼得堡充分实现其在这方面的潜能。
2.加工制造业

圣彼得堡之前的军事工业满足了国防部门高精尖的要求。在当前产业重组时期，小型企业的发展在这个平缓过渡时期中扮演着重要角色：它们不需要大量的启动投资，只要能够实现资源的快速周转，就能显现出其巨大的发展活力，同时灵活应对市场变化的趋势。然而，小型创意企业的具体特色同样重要，这是因为只要其经营管理者掌握创意产业的设计、营销、品牌树立、产品分销及质量管理方面的技能，圣彼得堡的加工制造业在提升国际竞争力方面会拥有更大的潜能。随着消费经济的增长，加工制造业通过由创意产业所提供的设计、形象创作、数字营销和广告等附加值中获取收益而成为市场中的赢家。创意产品的可传输性，如形象、设计、文本、声音、创意和数字化商品，使得该产业成为与生俱来的全球化“参与者”。

3.文化旅游业

  在圣彼得堡建市三百周年纪念日到来之际，政府正在借助这一契机来吸引投资，使圣彼得堡成为一个文化旅游者的目的地。游客在圣彼得堡日均消费额高达400美元，圣彼得堡每年的游客总量是390万人，而特定游客总数不足100万。①从游客数量角度看，其潜能有待于充分开发，但从所提供的丰富的当代旅游业经验来看，它已经完全获得了相应的经济效益。创意产业提供了旅游业发展的“软”基础设施。如：以艺术为主导的小型企业创作出了当地的时装、小型消费品、画廊和商店，还为餐厅、酒吧和咖啡厅设计其装饰风格。游客们在游览过程中逐一地领略和享受这些创作。这类基础设施的存在是鼓励游客逗留更长时间或故地重游的一个主要的因素，在欢迎款待游客的同时实现了经济效益的最大化。

4.社会影响

以上所列举的都是经济目标，并且强调了创意产业活动在经济方面的重要性。这些工作也可以被称之为“文化领域的活动”。这些活动要求在自身努力的同时接受来自外部的资金援助，而不可能是完全自我支持的行业。因此，如上所述，在发展圣彼得堡的经济实力和竞争力的进程中，将焦点放在创意产业或是“文化领域的活动”所扮演的重要角色上是很有价值的。

而创意产业当然也满足圣彼得堡发展战略中的主要社会目标：建立适宜的社会环境，其中包括增加就业机会、支持企业家精神。② 创意产业的主角是这些小型企业，其作用受到了俄罗斯联邦国家委员会近来出台的“支持和发展俄罗斯联邦小型企业国家政策战略”的肯定，并认为这些小型企业“促进了中产阶级的形成，是社会、经济稳定的主要保障，创造了新的就业机会——包括青年人的就业机会……，降低了失业率，缓和了社会紧张状态，减小了经济的不平等性”。

从国际经验来看，以盈利为主要商业目标的创意产业活动并非俄罗斯特有（详见第二节）。在俄国的大多数欧洲邻国中，创意企业家可能是目前俄罗斯所说的非商业组织甚至公共文化机构如博物馆或剧院当中的单位或个人。创意企业的创业管理在各行各业当中得以实践，这些从业者们自由地穿梭于个人或公共投资的工程或计划中。事实上将资金用于国家资助和个人投资的“混合型”资助项目当中所得到的优惠极其丰厚。如果少量的政府资助依据政策来支配使用的话，往往会配套大量非政府来源的投资，国家鼓励更多的支持者参与其中。

关键在于文化企业 “具有创造财富及增加就业机会的潜能”。也就是说，它使各类文化机构得以持续发展，并且这些文化机构的活动丰富了城市居民、潜在投资商和游客的生活。

（三）国际案例

创意产业是在欧洲以及欧洲以外地区经济增长最为迅猛的行业。早在1998年之前，美国的文化产业已超越了航空制造业而一跃成为最大的出口行业，雇佣员工人数占总人口的10%，一些地区甚至高达20%。① 而在欧洲，文化产业雇佣人数大约占到总人口数的5%，且目前仍处于上升趋势。② 2001年的统计数据显示，英国的创意产业每年大约创收1575亿美元，占国内生产总值的9.2%，同时雇佣人数多达1,332,000人，出口额为143.5亿美元，占全部出口额的9%。③
据英国政府1998～2001年进行的调查显示，这三年当中有所增加的数据有：产业税收增加了19%，就业率上升了18%，出口额增加了2%。④英国国家统计局公布了在当前基本物价的基础上创意产业在国内生产总值中所做贡献的百分比：由1992年的6.7%上升到了1999年的9.2%。⑤1998年政府调查发现，英国的音乐人、演员和电影导演每年为英国的经济创收990亿美元，已超过了农业和采矿业；英国的戏剧、电影、电视及音乐公司的产业和服务每年的出口额大约是130亿美元，占全球市场的16%，为英国的国内生产总值做出了412.5美元的贡献。
在“塔希斯” (Tacis)计划中圣彼得堡的合作伙伴掌握了有用的经验。该计划在圣彼得堡召开了 一系列工作会议，为赫尔辛基提供了一个计划。与此同时，圣彼得堡城市管理委员会成员与创意产业的从业者们一起加入到了学习赫尔辛基市在过去十年中加速创意产业发展以及为其提供鼓励政策等方面的成功经验中来。该计划的最后环节是一项关于曼彻斯特创意产业及其创新资助模式的研究活动。

1、赫尔辛基

2002年2月的研究计划中，赫尔辛基市副市长I. –C. BjŐ rklund讲述了在过去十年中如何通过提升文化地位从而使其成为实现芬兰政府国家目标的手段，同时通过一系列的文化节目（如艺术之夜、城市之光和大量的露天音乐会，如Tatal Balalaika 秀）于2000年获得了“欧洲文化之都”的殊荣。①他说到，文化活动者在大众生活中扮演着广泛的角色，并与下列计划的社会进程相符，如医院内的艺术、犯罪分子的社会及职业适应、吸毒成瘾者的戒毒康复及“社会融合”计划，其中包括养老院、劳教所和民族融合的学校。

在过去十年的后工业化经济环境中，芬兰政府已经探寻到了发展本国高科技生产力的途径，并更多地采用了最近的“芬兰内容”计划（Finland Content）鼓励艺术家和音乐人的创意投入同计算机通讯技术结合起来一同作为数字革命的一部分。赫尔辛基市关于创意产业的官方分析的重心放在以下三个方面：城市中心、市属玻璃宫殿传媒中心（Glass Palace Media Center）（用于提供相关建议并提供教育培训的机构）以及拥有21个免费使用的计算机工作站的电子图书馆 （Cable Book Library）。除此之外。还有新建的Lume中心（Lume  Centre），是为赫尔辛基大学的艺术和设计系提供视听产品、开展教育及研究工作的机构，并拥有占地面积达500平方米的艺术演播室。电缆厂占地面积达53000平方米的闲置工业大楼，于1990年被捐赠给创意产业的经营管理者们作为艺术家和企业的工作场所。十年之后，由于对旧电缆厂进行了成功的改造和经营管理，使其能够每年投资100万欧元用于继续修建电缆厂大楼。2002年，电缆厂非但未领取任何的公共补助金，还无偿提供空间和其他设施作为开办展览会、音乐会会场。同时，电缆厂还为900名艺术家和创业企业家们提供了工作场所。这些艺术家和企业家们根据其商业潜力（经营状况）来适当支付租金。1998年在赫尔辛基所在的Uusimaa地区 ，就业人数中的6.3%受雇于创意产业。

（1）赫尔辛基研究计划

我们已经看到赫尔辛基对于欧洲90年代中期出现的新趋势所作出的回应，究其原因，主要是普遍的经济因素和仍在不断减少的文化资助。同美国一样，欧洲的文化机构也必须学会去赢利。可喜的是，与美国不同，欧洲的这些机构非常幸运。其中最重要的是被授权以培训的形式来帮助文化经理人，使他们能够胜任商业管理工作。与此同时，那些出类拔萃的商业计划得到了大力支持，吸引的投资高达数百万。中央政府和地方政府的文化部门已经专门为其在新的条件开展工作作好了准备工作。从赫尔辛基市政府的文化政策中可以明显看出，文化是经济的一个重要方面，在这个领域投资的回报可能不是直接的，但是对于树立一个城市的“形象”却是至关重要的。此外，它还创造了适宜的投资环境，增加了就业率——特别是增加了年轻人的就业机会，而且还缓解了社会关系紧张状态。在赫尔辛基，我们研究了有关于创意产业的计划，并接、受到了来自欧洲、芬兰政府或赫尔辛基市的大力支持。　

（2）玻璃宫殿
玻璃宫殿由国家和市政府以及欧洲议会共同投资了900万欧元，用于以新媒体为核心的城市文化中心的重建。在此基础之上，城市文化中心开始通过补助金和文化教育计划来实现自负盈亏。一个灵活的价格政策得以贯彻执行：某些活动收取一定的费用，而另外一些服务是免费提供的，餐厅和一些咖啡厅执行正常的市场价格标准。“玻璃宫殿”文化政策的均衡性显而易见。玻璃宫殿每年的来访者可多达200万人次。

（3）网球宫　

一个配备有14个大屏幕和2700个座席的多元化电影院为网球宫提供了商业要素，楼上宽敞的空间可用于赫尔辛基市艺术画廊中心总部组织的展览，另外还有咖啡厅、餐厅和出售艺术书籍和高档艺术礼品的博物馆商店。网球宫殿，每年同样吸引大约200万的游客前来。

（4）Makasiinit铁路货场

保留有原有设计风格及少量设备的房舍被自愿提供出来作为青少年的运动场所，或是供大众选择的“非正式的”群体娱乐场所，或是出售光盘、聚氯乙烯唱片、复古服装的商店，或是流行音乐会会场。这些企业凭借他们的智慧灵巧地利用废弃或被忽略的地点，使人们对这里留下了印象深刻。在这种情况之下，文化政策主要定位在替代那些年轻人的地下文化上，从而正确管理外来的有价值产品。该计划吸引了两个有意消费的目标群体,即年轻人以及中产者，其年度营业额大约100万欧元。

（5）电缆厂

赫尔辛基市投资改造了一个原本已废弃了的电缆厂，将其转变成为在由以艺术为主导的个人组成的团体管理下的企业。近十多年来，通过房屋租赁者的努力以及他们合作式的经理管理，必要的重建工作业已完成。通过为租赁者们提供工作场所、按比例递加租金从而取得了用于升级和维修这个庞大建筑物的费用。从当代艺术家到手工业者（低租金或最低租金）都在租赁者之列。此外，还向那些能够全额支付市场租金的大规模电视和广播公司，提供旅游服务、设施配备和其他服务。通过向外租赁改装电缆厂的宽敞空间用作承办流行音乐会、商业展览甚至团体宴会来创收，还有一些边缘补贴, 如低成本的当代艺术画廊和更小空间的展览场地。管理团队目前每年能够投资多达100万欧元用于完成建筑的转型、技术升级、其他设备的配备。该管理团队并未强行执行一个严格的文化政策，而是欢迎呈现不同艺术风格的展览。这里目前的工作员工共900人。

（6）芬兰国家现代艺术博物馆(Kiasma)
芬兰国家现代艺术博物馆(Kiasma)由政府和欧洲议会拨款建成和维护。这是有关芬兰的声望和国家荣耀的大事，可以说是北欧地区最令人惊艳的美术馆。这个博物馆在经济上不能自给自足。目前芬兰衡量任何一个文化机构效益的主要指标就是其游客数量。这意味着可以利用广告和餐饮业吸引资源，同时主动无偿提供一部分服务。Kiasma致力于吸引各个年龄段的游客：在校学生、养老金领取人、青年人和所有处于工作年龄段的人们，同时制定了许多计划。与一般博物馆不同的是：从前不被允许在博物馆空间内进行的事情，如今可以解禁了，其中最著名的例子有年度URB节。

  （7）艺术设计大学Lume 媒体中心
  Lume 媒体中心是值得艺术设计大学为之自豪的，教育部将大量的资源投入其中。它的传媒设施是最先进并且用途广泛的，其宗旨是为了提升芬兰的多媒体艺术水平从而达到前所未有的高度。通过向外出租配备有高端技术设备的影视和录音工作室，部分投资的回报率翻番。这些举措是为了借助这些资源来吸引最优秀的电影公司，其中也包括国外的电影公司。

我们所看到的赫尔辛基实例分析显示，任何情况之下来自地方政府、国家或是欧洲来源的初始投资的总金额都不小于300万欧元；还有合理的税收制度和立法为建筑物的转租提供了依据，从而使其可能成为收入的主要来源。 这些举措的理论基础源于赫尔辛基和芬兰欲跻身于欧洲文化之林的愿望及其对文化产业投资的领悟力，从而在不同的领域产生根本的经济效益。

在俄罗斯当前所处的形势之下，我们只能借鉴芬兰的部分经验。

1.   我们必须与城市管理委员会和立法机构一同协作来使他们看到文化所产生的综合经济作用，特别是创意产业的经济作用。
2.   我们必须依靠自身来继续开展工作。对我们而言，认识到游客的数量对于任何一个文化机构都是最重要的指标至关重要。这无疑将影响着一个机构的文化政策，但是在我们的计划难度没有降低的前提之下，实现游客数量的增加是极有可能的。（大量游客可以给我们带来与潜在支持者、广告商、投资者和政府权威机构签订协议的机会。）

3.   文化部门应拓展其基础设施的建设，并将其多样化，以寻求如何提供与它们主要内容相关的服务优化途径。

4. 赫尔辛基的经验表明，当创意产业专注于某一具体领域，所产生的经济效益很大：文化中心的周围有大大小小的各种组织、艺术广场和街道。（这对于盈利最为有利，同时对于该行业的小型参与者而言也是绝佳的机会。）

立足长远的创意产业计划在政府提供的道义和资金的支持之下迅速地发展。这个研究计划帮助我们评估圣彼得堡在这一领域的种种可能性，并且有利于在将其经验经过适当修改之后运用到我们的现实当中。值得欣喜的是，我们可以充分利用这种改变所带来的一些基本要素。

2、曼彻斯特

曼彻斯特——一个在十九世纪同圣彼得堡一样的工业之都，但是却没有像圣彼得堡一样著名的建筑和经典文化。在其加工制造业基地衰败之后，仅于1972～1984年间曼彻斯特就损失了超过二十万个产业岗位。之后，曼彻斯特将艺术和创意产业作为复兴战略中的关键要素。二十世纪80年代初，曼彻斯特市政府权威机构重塑城市形象，采取措施来塑造一个活跃、时尚、面向青年人的全新面孔。与此同时，它的发展政策以中央文化工程为中心：位于铁道旁的一个闲置建筑内的科学和工业业博物馆、建在先前的棉花交易站（Cotton Exchange）的皇家剧院，凯瑟菲尔德城市中心工业遗址区被兴建成为一个新的现代化建筑大楼作为艺术画廊和七个全新的音乐会大厅。还有举世无双的Urbis中心，在那儿曾举办过世界上第一个工业城市的城市化庆典活动。

这些曼彻斯特的投资计划和具有特色的微型团体使那些小商店、画廊、餐厅、咖啡厅和酒吧悄然兴起从而满足当地人和游客的需求。据估计，这些地方每天都吸引十五万的当地居民和外地游客前来游览这个活跃的复兴之后的城市中心。①在经济方面的成功成使得这个城市能够吸引私营部门的高额投资，据统计，每四到五美元的投资中就有一美元是来源于私营部门的投资。在1994~1999年间，大约吸引外部投资多达十四亿美元。截止到1999年，创意产业部门在过去的十年当中每年所做贡献价值高达十四亿美元，创意产业相关部门雇佣人口占总人口的6%。
曼彻斯特十分注重投入。1999年，曼彻斯特市城市委员会（Manchester City Council）与区域政府部门、当地的投资与艺术委员会，以及其他六个公共机构联手，成立了曼彻斯特市城市文化产业发展服务中心（CIDS）.。文化产业发展服务中心每年用于传播信息、资讯和建议等的预算高达140万英镑，用以发展曼彻斯特独立的文化和创意企业。该组织通过下设部门的培训人员和顾问开展其工作，同时建立专业的网络系统来处理各种事务，这些事务包括从学生就业服务到对于小型企业在市场资讯、培训和资金支持，以此来进军国际市场。

（1）文化产业发展服务中心 (CIDS)

曼彻斯特文化产业发展服务中心 (CIDS)（网址：http://www.cids.co.uk）的使命是在曼彻斯特更宽广的范围内培育独立的文化和创意企业，为其在曼彻斯特周边地区，索尔福德，泰晤士河滨区、特拉福德的目标客户提供免费服务。

所提供的服务内容包括：综合信息与指导、个人企业诊断、关于资金使用和企业的开办与发展的个性化指导、具体行业的专业发展规划、产业营销及市场发展创新、出口市场研究与发展。
文化产业发展服务中心 (CIDS)拥有九名员工。它接受来自十个组织的资助，其中包括：地方和区域政府、艺术委员会、曼彻斯特区域投资与营销机构以及这些组织的代表，其他公共组织与私人公司通过文化产业发展服务中心 (CIDS)的管理委员会来指导其活动。

文化产业发展服务中心 (CIDS)是一个独立的非营利性机构，每年有140万英镑的预算。该服务所通过为十五个不同的合作伙伴来提供服务。

（2）利曼彻斯特独立团体音乐网络

曼彻斯特的音乐专业人士网（www.manchestermusic.org.uk）是一个成立于1999年的小型商会——一个非营利的自助性组织。其目的是为了发展和加强音乐产业的基础设施建设，其重点主要放在该行业各公司的经济发展上，对创意作品的关注相对要少。这一组织将商业的各个方面统一起来，将音乐人、录音师、出版人、节日庆典策划人、律师和生产者等等联合起来，其主要目的在于信息的交流互通、专业从业者网络的发展以及资源的使用。该活动由小型团体和委员会组织。在一个非正式的环境中，专家和贸易代表们联系起来定期去解决一些事务，从而增加其国际业务。

（3）北角
北角的复兴就是曼彻斯特复兴过程中另外一种形式的典范。在这个位于曼彻斯特城市中心的从前衰败不堪、犯罪猖獗的区域，艺术家们联合起来开始了创作。在二十世纪70年代，曼彻斯特的中央购物区从这里迁至更新、更吸引顾客的地方：这里的店铺不再营业了，那些“瘾君子们”和犯罪分子开始频繁出没于这条被人忽略了的街道，剩余的一些商铺也因此被迫迁离此地。然而，艺术家们被吸引到这里，因为这里正是他们所需要的位于城市中心的绝佳位置，而且此时此处的租金也是他们可以支付得起的，他们已做好准备用他们的创作与这个地方的阴暗面作斗争。在简单改善了他们用于生活和工作的建筑之后，这里的一些咖啡厅有了生意可做，随后他们用其艺术设计为其余的店铺做了装扮，并将街道装饰一新。与此同时，他们的手工作品和其他作品在其工作室展出，这一切吸引了一些游客的到来。

随着时间的推移，犯罪分子和吸毒者们被与日俱增的积极向上的活动从这里驱赶出去。渐渐地，专业开发商迁至此处，他们将废弃的仓库和商业店铺重建成了时尚的用作年轻人居住和工作室的“loft”。这些以时尚为主导的年轻一代的融入为艺术家们带来了消费者，同时鼓励了时装店铺、设计行业和音乐产业在此兴起。

创意产业是当前新经济发展政策的研究课题，同时在欧洲各大城市兴起。以下是用于引证的例子：

3、米兰

在米兰①，目前已有五万家创意产业的小型企业，占创意产业企业总数的三分之一，该行业中三分之一的企业家为女性。在经过当地产业的七次划分之后，在二十世纪80年代，米兰的经济转向了金融服务和金融管理。但是从二十世纪90年代开始，米兰将投资目标放在文化和传媒之类的具体创意产业部门当中。米兰市政府部门已修改了其官方统计体系来反映现已被认可的经济行业新类别。

4、柏林

在德国的首都，小型的创意产业公司及个体已迁入原本已废弃但之后重新整合的建筑、厂房和机构，为这些本已衰落的区域重新带来了生机。由于这些小型文化企业所营造的创新、时尚的城市氛围，开发商们也随之迁到了这些城区。现在，柏林将重心放在文化的营销和传播上，以此来推动文化产业企业的发展。传媒和通讯业已成为该市的第四大经济产业。

5、巴塞罗那

为了1992年的巴塞罗那奥运会，巴塞罗那进行了大规模的城市改造工程，增加了新的基础设施。然而巴塞罗那政府部门致力于通过将奥运会的国际效应与国内有关于创意产业的以社区为基础的参与活动相联系，以确保巴塞罗那国内的社区可以享受带来的利益。因为1992年的奥运会，巴塞罗那成为了很多游客游览目的地的首选城市之一，但是它之所以能够保持其吸引力则要归功于多元化的文化活动以及那些活动会场。（现在游客的数量已翻了一番，由之前的169万人增加到了现在的320万人）。据2000年的数据统计，文化产业占据了国内生产总值的5.4%。（文化产业被定义为包括视听、音乐、文化遗产和博物馆、表演和视觉艺术、图书馆和出版发行、时装、设计和建筑等等，在此不做逐一列举。）①
对于像里昂、鹿特丹、法兰克福这样的城市，创意产业同样是它们发展计划的重要组成部分。然而，据伦敦最详尽的相关数据统计显示，作为一个世界级的商业和旅游中心，伦敦政府将创意产业看做是而“对伦敦至关重要”的声誉②。
6、伦敦

一项关于伦敦创意产业的报告显示，在伦敦的创意产业的雇佣人数多达400,200人，占国家创意产业员工总数的23%，同时是伦敦经济中的一个重要且发展迅速的部分，每年创造税收达160~200亿英镑。此研究报告认为创意产业的作用包括：发展了所有经济行业都需要的技能，在知识驱动型经济的成功中扮演着重要的角色，在对伦敦衰败萧条的旧城区的改造中扮演一个核心角色（如克拉肯威尔、霍克斯顿），为增强社会凝聚力做出了重大贡献，增加了就业率，是教育和培训的有效手段。 
 二、管理环境
（一）、行业描述

文化产业是个规章制度纷繁复杂的领域，而且这里没有一个可以完全适用于所有 情形的解决方案。甚至特殊的管理机制也不能够确保所有的创意产品的质量，更不用说保证优秀作品的质量。太多的国家干预将可能导致文化活动依赖于政府部门和管理层，或导致文化生活的畸形。每个国家都有自己调控文化的模式，它不仅被经济的发展所影响，而且也要受到在国家调控体制之下对文化“理念”领悟力的制约。总体来看，当今世界倾向于在文化部门中采取更加间接的管理办法，并将这些任务转向各种私营企业和非政府性组织。

俄罗斯对文化产业的国家资助呈下降趋势。从1992～1997年，国家预算对文化产业（及传媒行业）的资助下降了40%，而且这一举措突如其来。在经济改革初期，国家资助减少的速度与国民生产总值的下降速率相符。1994年，文化产业的国家预算分配与1993年相比提高了8%；但1995年下降了27%，并且一直递减；直至1997年上升了12%。在这期间，通过了“文化基础法律”，其中明确规定，对于文化资助的比例不得低于联邦预算支出的2%，不得低于地方预算的6%。初期这一规定曾经一度未被很好地贯彻：1993年这一指标是0.35%；1994年是0.82%；1995年是0.91%；1996年是0.91%;1997年是0.62 %；1998年是0.58%；而文化产业实际所收到的资助要少的多。


我们来做一个比较：在国家对文化产业的资助比例方面，瑞典是4.8%；冰岛是4.6%；丹麦是4.0%；挪威和芬兰是3.6%；法国是3.2%；比利时是2.5%；德国是2.5%。

俄罗斯与发达国家相比，平均每百万居民可享有的文化机构的数量更少：俄罗斯每百万居民当中，平均剧院数量为3.2个，而奥地利是24个，瑞典是13.6个，法国是9.6个，英国是8.9个，日本是8.7个，意大利是5.9个。俄罗斯每百万居民中，平均博物馆数量为10个，荷兰是35个，捷克是33个，德国是32个。俄罗斯每百万居民中，平均图书馆数量为368个，芬兰是2500个，捷克是708个。莫斯科每百万居民中，平均博物馆数量为8个，而伦敦是41个，巴黎是39个，罗马是34个。莫斯科每百万居民中，平均剧院数量为20家，而维也纳是63个，柏林是44个。
然而，联邦政府预算的削减已通过同一时期地方政府的资助由2.4%增加到2.9%而得到了部分补偿。

2002年，圣彼得堡市文化、艺术、电影和传媒方面的预算支出占了总预算的2.9%，其中文化部门的预算为1.3%。在这些普通部门之下，预算被分配到了以下部门：国家对剧院和其他组织的支持；对图书馆的维护；对博物馆和永久性展览会场的维护；城市公共事务和节日；文化和艺术计划；文化宫和从事文化活动的房屋的维护；支持影片放映的资金计划；少儿影院的国家支持；与社会和文化发展、文化和艺术相关的其他机构及措施。

为支持传媒事业（如报纸、刊物和电视）而发放的补助金占城市管理委员会对于出版社和公共关系预算的近二分之一（72000000卢布）。

除此之外，圣彼得堡市的预算计划将其支出用于对历史及文化纪念碑的维护和修复；用于修建剧院、博物馆、图书馆。同时在2003年圣彼得堡市三百周年纪念之际，联邦预算的资助作用更加重要。这一即将到来的重要历史事件受到了国家最高级别的关注。关于“圣彼得堡建市三百周年纪念”，联邦政府特别颁布了总统法令，命令一个国家委员会去筹备纪念日的庆典活动，由此可表明国家对于这一纪念日的筹备和庆祝的认可；同时在圣彼得堡城市管理委员会成立了一个专门委员会负责庆典的筹备工作。

在2000年，政府颁布了第三个联邦计划“文化俄罗斯”（2001-2005），其中包括三个小的规划：“俄罗斯文化遗产的维护和文化的发展”，“俄罗斯的电影放映业”“俄罗斯档案”——这是第一次不仅谈到文化的维护，还同时谈到了文化的发展。至于该计划的资金方面，计划支出496亿卢布。其中285亿卢布源自联邦预算；77亿卢布来自地区预算；129亿卢布属非预算来源。

这一计划对涉及到重要经济转型的新文化战略做了设想。俄罗斯联邦文化部担当了市场统一组织者和这一领域资助金流向调控者的角色。预算来源的三分之二将用于近200个重要机构的维护。这些重要机构在展现了俄罗斯文化价值的同时，也决定了俄罗斯文化的层次。这些资助资金，包括员工的薪水，将会有所增加。此外，其余的文化机构将得到预算来源三分之一的资助，这些资助的具体执行需要在市场竞争和申请拨款审批的基础上进行。
（二）文化产业的规章制度

  目前在俄罗斯准许存在所有形式的所有权（国有、私有、商业所有、私人非商业所有等）。这些所有权包括对文化财富、建筑、装置及其复合体、设备的所有权。随着新的“Civil Codex”、“非商业性组织(On Non-Commercial Organisation)”（1996年1月12日）和“关于慈善活动及慈善组织(On Charitable Activity and Charitable Organisation)”（1995年8月12日）的相关法律通过，非商业性的个人行为及对文化行业的参与有了法律依据。这为今后的文化活动的商业性特色和非商业性特色都提供了可能性。这些文化活动包括国有的文化组织和非国有的文化组织，它们中间有国有机构、组织以及企业，还包括小型的非商业和非国有的组织，它们在明确的准入标准和规章制度基础之上得到了官方认可。

  （三）统计数据

与各种活动相关联的俄罗斯传统以及在文化和艺术领域中的就业人数及其他信息以统计数据的形式被反映出来。但是甚至官方数据也未能全面涵盖所有相关的受雇人员、机构以及其活动的结果。如果把对“文化产业”的理解延伸扩展一下，以更宽广的角度来看这一领域的活动，统计的难度更大，这就导致了官方数据及其解释的不准确性。俄罗斯关于文化产业活动的类别划分的统计数据有别于法律和管理文件中的统计数据。这就使得数据不能覆盖到文化生活的所有细小的分类，为其过程分析增加了难度。

国家关于文化产业的统计体系以俄罗斯联邦文化部从下设的各个机构中获取的统计数据为基础。
统计数据包括：图书馆、相关俱乐部、艺术博物馆、文化娱乐公园、马戏团、动物园、电影院、电视及广播。其中还考虑到了历史文化纪念碑，而且反应了书籍、杂志和报纸的发行情况。

数据统计指标涵盖了这些机构在主要地区的活动、基本情况和技术基础、其员工的数量及素质构成。在这一领域，每年都有一本完整的联邦统计年鉴。

主要的经济指标包括：就业人口、薪金（该行业内的平均支付水平）、机构数量、向大众提供的付费服务的规模等。其他用于计算文化统计数据的主要指标包括：图书馆流通情况、阅读次数、表演类企业的来访者及观众数量等等。
文化艺术产业就业率的官方数据不是很大，但是自1996年以来一直呈上升趋势：

文化产业就业人数的官方统计总数大约是76，000人，占圣彼得堡总雇佣人数的3%。然而，这些统计数据记录了在文化机构中所有类别的受雇佣人数，包括非创意职业的个人。例如，1999年剧院工作人员总数达7,021人，其中只包括了3,559位艺术职员。

由于只统计了这个领域传统概念里的受雇佣人数，因此这个数据离提供一个关于文化产业全体职员潜力的令人满意的精确描述还相差甚远，而且这个数据中还包含了文化组织和机构中所有类别的受雇佣人数。

当前，该领域的数据被扩展到了那些在所有创意产业的子部门中的雇佣人数，还要考虑到教育、学术机构、信息服务和非加工制造类消费服务等相关领域。

仅在教育领域，圣彼得堡的学校雇佣教师的总数达5，100人，其中包括音乐和舞蹈、美术、绘画、形体文化和职业研究教师等。他们当中的70%接受过高等教育。另外的42个非学校类机构（包含7个艺术中心）就读孩子数量达143，000人；就读音乐学校的孩子数量达30，000人；就读18所艺术学校的孩子数量达5，500人；就读16所艺术及绘画类专科学校的孩子数量达12，700人（1999年纳入统计总数之列）；圣彼得堡还拥有九个艺术类高等教育中心、七所中等培训机构。

就这样，官方统计数据将该领域的受雇佣人数增加到了85，000人，而且如果再加上设计行业和服务性行业以及自由撰稿人，文化产业的受雇佣人数可达90，000人。

文化产业所呈现出的景象不尽相同，这取决于所有权及子部门的具体形式。在国有文化部门，工资水平是城市经济平均水平的60%到70%。2000年，在小型文化艺术类企业中，平均月薪是730卢布。然而，关于文化部门的工资水平的官方数据，其可信赖度有待于进一步探讨。

附录1中的列表是关于圣彼得堡文化组织和机构的主要类别，以及与其活动相关的可获得的基础数据的各类问题。
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（四） 小型企业的发展

小型企业是俄罗斯经济的一个部分，然而，这个行业一直以来的发展程度都明显不够充分。1991～1993年间的初级发展阶段之后，经济状况稳定的小型企业数量约为80~90万个。2001年，在俄罗斯的领土范围内，有879，000家小型企业（与2000年相比，下降了1.3%）；文化产业的小型企业实现产值达40亿卢布。1998年的经济危机对这一领域产生不同程度的影响，主要取决于其出口和进口的定位。进口企业受到的影响尤为严重，外向型旅游公司也遭受了巨大损失。那些利用国内产品作为进口取代品的企业，在那场危机中幸免于难。那次危机同样对广告业和信息产业是一次沉重的打击。

“小型企业”的概念是在1991年年中通过立法而引入的。定义“小型企业”（SE）的标准是受雇佣人员的数量——具体数字在四个不同的经济部门当中存在差异。1995年，这一标准有所变化：对于一个文化产业的小型企业而言，雇佣人员的最大数量为50人。

俄罗斯联邦政府于1995年10月9日颁布的政府法令（12398-r号），指示俄罗斯国家统计委员会（Russia Goskomstat）依照季度性选择监测体系，开展对小型企业的数据统计工作。根据对其参数的研究，采取了随意抽查样本的办法，从不同组别当中选择其中容易变化的部分。研究调查中需要组织所选企业为本次调查填写表格，用作统计数据报告的数字依据。
圣彼得堡文化产业小型企业的年度调查（1月1日）
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自2000年以来，企业的发展速率大大降低。降低的原因很可能与私营企业家被要求进行小型企业的重新注册有关，因为这就使得他们不能享受到税收优惠和其他的优势。自从对小型企业的统计不再包括私营企业家以来，完全合法化的企业数量似乎有了明显增加。据推测，私营企业家数量是注册企业的四倍。此外，小型企业和私营企业家在灰色经济领域扮演了至关重要的角色——即以逃避纳税或其它义务为目的而有意隐藏或最小化其所从事的活动的行为。根据2000年Goskostat所进行的数据统计，在服务性行业，灰色经济所占份额为23%，其中文化产业为24%。(V. Skvoznikon and N. Azernikova, Problems of Measuring the Black Economy, Voprosy Statistiki, 2001)

圣彼得堡的小型企业数量占俄罗斯小型企业总数的12.4%，即每一千个居民中存在24家企业。在多达106，000家小型企业的总数当中，文化产业仅15000个左右（从事贸易、餐饮业的小型企业在企业数量、雇佣人员数量以及活动所产生的影响方面居小型企业之首）。②文化产业的小型企业就业人数占总就业人数的8%。

贯彻执行国家对小型企业支持政策的主要手段是圣彼得堡2000～2001年的小型企业支持计划。该计划于2000年6月9日以圣彼得堡法律（225-25号）的形式通过。该计划中的各项措施得以实施后的成果有：开通了为小型企业提供专业信息的电话“热线”；在圣彼得堡市的六个区中建立了小型企业支持中心。另外，圣彼得堡有一个小型企业成果的永久性展览会。圣彼得堡企业联盟已开设了一个公共接待中心。在这里，小型企业的代表们可以听取各方面的企业经营建议。圣彼得堡科学与技术发展区域基金会在落实该计划的竞赛中摘得桂冠，并赢得了100万卢布的补助金，用作发展技术创新中心的基础设施建设，同时又吸引了1500万卢布的非预算来源的资金。鉴于小型企业支持计划取得的经验，城市经济发展、产业政策与贸易管理委员会起草了关于“2002～2004年圣彼得堡支持小型企业的圣彼得堡目标计划”的法律。2001年11月，该草案由圣彼得堡市政府通过。同年12月，立法议会通过该草案中关于该计划的实施举措，计划投入资金量为：2002年984万卢布；2003年3000万卢布；2004年4000万卢布。
    （五）结论

圣彼得堡尚未成熟的创意产业面临的主要问题是由当前俄罗斯经济发展舞台上的具体特征所导致。经济紧张可能会使国家同从前一样集中财力于文化发展的首要区域，鼓励文化机构去独立创收，然而到目前为止并未取得充分的积极成果。障碍的存在阻碍了国家与其他个人和合作部门将资金集中于文化发展之上。

文化产业政策中应解决的问题包括：文化产业现代化及创新速率缓慢——这是文化自我发展和社会活动人口增加的最重要因素；文化空间的分离以及俄罗斯在世界文化交流中参与的减少；创意人员收入水平的锐减导致文化产业专业人士数量的减少；大众文化产品供应的水准较低
三、 圣彼得堡调研
2001年6~9月间，圣彼得堡开展了一次调查，对圣彼得堡文化产业现有以及潜在的企业建立了初步的了解。其中包括六十余次对文化企业、从业人员、中介机构、服务提供者以及决策者的访谈。①
该调查覆盖的范围有：

·传统艺术——视觉和表演艺术，画廊、博物馆、文学和出版业。

·设计（家具、时装和平面造型）——作为“艺术和手工艺”以及投入大规模生产的原创作品。

·媒介——电视、广播、报纸和刊物和电影。

·流行音乐——录制唱片和现场直播。

·休闲——零售和娱乐

这些很显然是一系列多样化的活动。他们的差异在于：生产的内容及方式、资金的来源、其表演者的动力和价值、市场及其产业结构。但是这些研究也涉及到了跨行业的普遍特点和战略性话题。

该项计划致力于促进圣彼得堡文化产业的企业活动，作为就业机会的来源和城市发展生活的重要组成部分。其工作的重点在于：培育文化产业的企业以及企业家——各种组织、自由作家和商业组织。但是，该计划着重强调西方的非营利性小型文化企业所取得的经验。因为这些组织所扮演的战略性角色，使得它们成为城市文化发展战略中的关键要素，在圣彼得堡被认可。就俄罗斯目前的形势而言，这些组织的活动潜能和自我支撑潜力受到了当前对“企业”和“非营利”的限制性定义的影响，这个问题我们之后会深入解决。对于小型企业的官方定义是——雇佣人数不得超过50人。然而，据西欧的经验，对于文化产业而言，这个数字太大；这个计划产生的影响符合那些雇佣人数在10人以下的“微型企业”的利益，当然还包括那些“自由作家”。欧洲的研究结构指出，小型企业的就业率在文化产业中的比例超过了40%，并且这个比例仍在上涨。此外，小型企业还专注于文化产业的创意和创新。在尝试推动圣彼得堡活动的过程中，我们强调对于运用文化获得新的收入来源的整体需求——无论是倡议、发起活动或是新市场的开辟方面，都超过了那些由国家提供传统资助的企业。为了实施这一举措，与商业领域相联系的管理、营销、组织及企业经营技能对于国有机构、非营利性组织和个体文化生产者将会有很大的价值。此外，为了将圣彼得堡的文化产业的潜能最大化，各种公共或私人组织、城市文化的可持续性和相关结构将得益于官方决策的进步。官方决策实现了由特有 “补助金”模式到从“经济发展”中获得效益模式的转变（虽然应该被强调，但却不能直接地实现转变）。然而，这不应被看作是转变到了重视艺术消费的“商业”价值上来。

“塔希斯”计划为提高文化产业企业活动的效率找到了解决方法，同时有在圣彼得堡促进发展、创造财富的目的。然而，如果忽略了文化或艺术的价值的话，这一切将不可能实现。唯有提高文化产业的效率以及企业的质量，方可获得实质的、持续的经济效益。
四、发展前景
（一） 接下来的步骤

最后是要求实现管理方法的转变。

在提升对文化产业充分潜力的领悟，以及了解其管理方法如何改变其潜能的同时，我们必须认识到这并非是一蹴而就的过程。此外，这个过程将要求文化产业从业者亲力亲为：这不仅仅由于资金方面的需求，而是因为该产业对于机遇的把握以及对于当前问题的解决方案能够有助于影响当地的治理结构及各个层面的商业活动的改变。在经过了文化产业自身以及当地政府对其特点逐渐了解的漫长过程之后，曼彻斯特文化产业发展服务中心（Manchester’s Cultural Industries Development Service）成立了。

然而，仍有一些步骤有待于完成。

圣彼得堡创意产业领域需要一个更为清晰明了的声音—这个声音需要能够明确说明其在非文化政策以及资助大环境中的要求。它需要更多的“自身意识”。

该产业有待于扩大其关系网络，去囊括其它的关系网络。2001年的调查中的应答者说到，由于信任网络的闭塞、竞争意识以及缺乏共同利益使得网络关系扩大化的实现困难重重。这些必然是严肃对待的问题。来自曼彻斯特和其他地区的经验指出，关系网络能够实现真正的效益。为了实现这一目的，关系网络就必须尽可能的开放；并且必须接受并非所有收益都将总是应用于每个企业或子部门（刚刚起步的或是早已建立的企业的需要会有所不同）的事实。也就是说，志趣相投的创意生产者的联合必须建立相互的信任，这可能会是一个既漫长又艰难的过程。共同活动或协作活动存在着明显的益处，如营销、信息、法律事务、关系网络、国外联系和有关对申请资助的支持等等。这些将使整个文化产业受益，成为文化产业赖以发展的环境的基本组成部分。他们将发出一个坚定而团结的呼声与政府进行深入积极的对话。
（二） 计划介绍

1、政策前景规划
1） 圣彼得堡的政策文件中着重强调了这个城市的文化能量，符合其经济及社会发展优先方向。

2）在统一的政策优先权中提出了文化遗产、文化旅游业、创意产业以及城市复兴的主题。

3）受到当代文化推动的圣彼得堡经济的进一步创新在此被肯定。

2、发展政策
1）对文化企业及文化组织的法制、金融和税收状况的调查应该放到更宽广的小型企业发展背景中。
2）密切关注在管理类型方面经过严格划分的小型企业及非营利组织的现状。总的说来，各方面的约束严重限制了商业的发展，尤其是对于其很多活动都与国家资助、基金会或慈善资助以及公共和私人资助相关的文化产业，这种制约更为普遍和有效。从国内方面看，什么才是更具灵活性的选择呢？
3）当前支持和发展小型企业的创新活动在培训、建议及资金支持方面都适用于文化产业，但是这些都需为创意企业而量身定做。在这个适应的过程当中，现有的担当引领责任的文化主体还需扮演合作伙伴的角色。
4）该主题的内容有：继续教育和高等教育机构在创意产业中的作用和专业创意生产者相互作用的潜能。这包括“原创者”（设计师、艺术家等）以及加工制造者的工艺技能。

5）促进信息与通讯技术（ICT）及推动商业发展的政策应该意识到圣彼得堡突然兴起的创意数字媒介的子行业发挥的潜在作用。
6）圣彼得堡有待于发展一个统一的国际“品牌”和形象去塑造其领军机构。而创意产业在帮助创造该品牌时将有着举足轻重的作用，并将从中受益。
3、产业架构发展

1）对非正式网络创新活动的支持与鼓励是为了增强产业交叉和产业内意识，同时促进相互的交流。
2）在高层政策论坛中详细明确地探讨了文化产业的需求以及面临的问题。
3）推动了更多正式组织的发展，如那些有着明确的经过详细划分的产业重点的企业和贸易协会。
4）信息交流活动应当得到支持与鼓励，以促进产业内部关于资助问题、重大事件、创新活动、政策和其他有用的专业信息方面的相互交流。
5）该产业及其子部门的营销创新得到了鼓励与推动，为游客、客户及投资者提供了有关圣彼得堡多元化的文化和创意产业贡献方面更详尽的内容。
6）联合推广活动在俄罗斯得到了鼓励与推动——在各种贸易展览中，或是通过基
于圣彼得堡的节日庆典及展览会来向世人展示圣彼得堡的创意产业企业。

7）建立在大型领军机构的成功基础上的联合出口及贸易创新应得到鼓励与支持，同时将目标设定在小型企业的产品之上，如设计、音乐、时装和当代艺术等。
8） 所有这些营销及推广活动都将受益于反映圣彼得堡活跃的当代文化场景的圣彼得堡“品牌”的建立。

4、该产业内部的能力建设

1）该产业的所有组成部分（商业性企业、非营利性企业、国家资助企业及自由职业者）都缺乏一些通用的商业技能，其中包括：经营管理、商业规划、资金管理及规划、专业营销信息的收集、信息与通讯技术等。虽然这些技能在某种程度上是通用的，但是也需要与其相联系的具体要求。 
2）这些通用技能需要有明确详尽的专业服务发展目标并借助创意产业的知识来填补——会计和金融顾问、法律服务（尤其是版权和合同方面）、职业化管理和代理机构，以及其他一些对各个子部门的运行存在重要影响的技能。

3）国际领域专业技术需要通过专家培训、研讨会、国际访问和代理的途径来实现转移。
4）该行业对贸易指导和专业信息服务方面存在需求。
5）还有一些资源，如国际创意产业出版资源，都将重点放在设计、音乐、建筑等内容之上。此外一些杂志，如 “Variety”、“Music Week ”或是 “Financial Times”都为英国的小型企业创收做出了贡献。所有这些资源都应该作为该产业培训和信息服务的组成部分而具有可获取性。

6）一个产业领导机构不仅要顺符合曼彻斯特文化产业发展服务中心的各项规定，还要符合圣彼得堡当前的形势，贯彻执行这些方面的内容具有举足轻重的作用。
5、仍在继续的研究

1）有关圣彼得堡创意产业更多更优质信息的获得有助于支持和发展政策的出台；这样的信息对于圣彼得堡的文化贡献以及为这个城市创立一个当代“品牌”同样至关重要。
2）数据信息需要更加精确，尽管很明显在短期之内，甚至是中期之内不可能获得更加精确的数据，但对于现有信息来源的进一步研究仍可有所收获。
3）还应注意到，当前对于SIC以及SOC代码的研究是由英国发起的一项研究的一部分。英国政府要求创意产业部门向文化媒体和体育部来提供信息数据。俄罗斯如何去坚持贯彻这一举措呢？

4）法制信息、国内大量的路径研究的空白有待于填补，以此来使圣彼得堡认识到目前的现状。现在已经具备了关于这方面研究的成形的方法论。
5）文化产业子部门需要借助更高品质的研究以弥补大量研究的不足，其中包括：市场定位与市场机遇、技能和资金方面的需求等。然而，文化“资产”的一次综合评估需要冲破正式文化机构的界限，进入到会议场所、咖啡厅、选择性市场、出版物、重要媒介和现有的国际联系等方面。 

（三）试验计划

作为计划调查的一项成果——成立了一个创新工作团队，将创意产业中的私营者联合起来代表企业家个人或是其他组织和企业，以政策所规定的方式进行协作。该计划所要实现的目标包括：基础设施建设的长远方案——摈除法制、官僚和财政的约束。这一目标的实现不能一蹴而就。然而一系列由创意产业自身发起的实验计划加速了转变的进程，创始团队的成员正致力于此。其中的三项内容概括如下：
1、圣彼得堡创意产业支持中心

    （1）存在的问题
    圣彼得堡的经典文化遗产及其现有文化具有自己的力量，但是其创意产业的发展却相对逊色。支持服务和具体的商务技能的欠缺阻碍了文化领域的商业活动。创意产业活动能够提升大型文化机构的经济效益，增加旅游业及加工业重组方面的收益，但人们对其潜在影响的认识却微乎其微。

（2）预期成果

该计划中的一系列活动使得圣彼得堡创意产业支持中心制定了详尽的规划，开展了创新活动，并开始了第一阶段的工作。该计划在俄罗斯或圣彼得堡的实施同西方不同国家的专家服务及代理功能具有同样的内容，与此同时致力于为文化领域的企业创建一个更适宜的发展空间。
（3）目标群体
圣彼得堡创意产业支持中心的目标群体主要有是现有的创意产业、从事文化和艺术工作的非营利性组织，同时要与企业、政府、公众共同实施。
（4）目标
圣彼得堡创意产业支持中心的战略目标是：

1）对于创意产业而言，增加创意产业领域的组织和公司数量，并加强其管理及资金方面的稳定性。 
2）对于非营利性文化组织而言，发展国有和非国有非营利性部门的商业活动。
3）对于企业而言，加强企业各部门与创意产业及非营利性组织的合作。
4）对于政府而言，对创意产业的官方政策支持的深入发展，将其作为城市和地区社会、文化生活及经济发展的主要的有机组成部分。 
5）对于大众而言，认识到商业活动在文化产业及其组织的发展起到的与生俱来的、至关重要的作用。
6）对于创意产业支持中心自身而言，圣彼得堡创意产业支持模式在俄罗斯其他地区的推广，使得俄罗斯出现了类似圣彼得堡创意产业支持中心的网络创新。

（5）计划的实施方法
计划目标的相关活动：

圣彼得堡创意产业所需的具体支持类型与形式的决策，以及决策应如何被传达。以下是该中心的工作内容：对文化产业进行研究与分析、设计其组织结构、制定中心的商务计划、对第一阶段的中心职能进行补充、吸引必要的投资、研究学习西欧各服务中心和代理机构对创意产业的支持及服务模式，并使其适用于圣彼得堡和俄罗斯西北地区当前的现实及需求。

    营造一个掌握需求的环境（协同大众舆论、目标群体；激励市场）：举办论坛、圆桌会议和其他会议，将中心目标群体的代表们聚集起来；与媒体（公关）共同协作；以下面两个目标为基础，制定具有教育意义的计划。两个目标分别是：第一，在世界范围内加强学术与经济在企业、创意产业和非营利组织之间的联系与协作；第二，关于企业、创意产业、非营利性组织、大众、中央及地方政府合作的社会、经济形式及合作方法。

开创该中心职能运行的第一阶段：提供在营销、商务计划、寻求发起者、贷款与投资、公共关系、法律事务、融资等方面的建议；组织研讨会和培训计划；召开会议研究其中心利益（与地方、区域和国家政府和其他影响着城市和区域经济和文化政策的组织代表一同召开会议和展开讨论）；承当起代表整个创意产业的职能（即在产业内部代表产业及其子部门的利益）；支持计划的进展。
（6）负责机构
该计划的发起人包括:博物馆商务发展中心(一个非营利性战略伙伴)、文化产业发展服务中心(英国曼彻斯特)、威尔士亲王国际商务领导论坛。
2、俄罗斯西北地区文化可持续发展创新基金会

 (1)存在的问题

塔希斯计划期间进行的调查显示，大多数的文化组织依赖于国家资助和国际基金会的援助。文化依然被视为是政府预算的亏损部分,却并未考虑到文化对当代城市潜在的巨大经济影响，未考虑到文化可能会刺激投资、推动旅游业的发展，同时可以为商业营造一个极具吸引力的环境。为了确保文化组织的平稳发展，不论是对于文化组织的经理人而言，还是管理部门的国家公务员而言，改善企业的经营方式都是十分必要的。

虽然近期的转变有利于文化领域企业的发展，但是就设计工作室、艺术与手工艺画廊等组织而言，并未被看做是企业机构的组成部分，因而也未能得到国家对于小型企业的支持。另一方面，这些组织并非大型组织，因为不满足银行的相关要求，所以尚不能得到贷款。
对于商业性文化组织而言，由于缺乏对于这类组织经济潜能的了解，很难吸引来自私营公司的支持。它们需要更加创新、更加灵活的支持形式，以及由少数被誉为“天使投资”的风险资本家提供的这类联系，以具备进入该领域的战略伙伴阵营的条件。
(2)目标
该试验计划创建于较早的计划基础之上，其重点在于发展自助型的商业经营方式。该计划由列昂惕夫中心和威尔士亲王国际商务领导论坛创立，是更广泛的规划的组成部分，并拥有短期目标及长期目标。
1)长期目标

通过影响文化政策、借助不同的可获取型金融手段及服务的发展(中包括国有和非国有组织之间的战略关系)，来实现文化组织的平稳发展。

2)短期目标

在研究对文化资助及投资的创新方式及模式的同时，为文化组织管理者提供专业的继续教育，以确保能够高效地运用这些模式。
(3)计划的实施方法

1）提高文化组织专业技能的标准，对资助拨款行为（小额贷款、联合信贷、风险资本等）提出要求及建议。
2）创建现有资助组织（国有和非国有）的资料库，详细记录关于其目标群体、政策、享受优先权领域及其工作方式。
3）在国际经验的基础之上，充分考虑国内具体情况的前提之下，制定可行的资金支持模式。
4）国家机关要努力消除在模式运行过程中面临的管理及财政障碍，担负起对文化领域政策提出建议的重任。 
5）举办总结性的研讨会，与文化组织、资助方、政府和商业组织的代表一同来讨论所选模式及其方案。
6）通过在互联网上公布以及文化机构发布报告的途径将所取得的成果在圣彼得堡和俄罗斯西北地区散播开来。
(4)目标群体
该计划的目标群体有：

1）圣彼得堡文化委员（Committees for Culture of St Petersburg）等。

2）在建筑、设计、音乐、美术、博物馆、多媒体、剧院与舞蹈、摄影等领域的创意产业文化组织。
3）金融机构：银行、投资基金会、国际捐赠组织和私人投资方。
4）企业：俄罗斯大型企业以及国际公司。如Pervomaiskaya Zaria、Ikea、Lomo和Farforny Zavod.。

5）媒体
(5)预期成果

考虑到相关的国际经验（尤其是保加利亚和匈牙利在文化发展的借贷资金方面的创新），在圣彼得堡和俄罗斯联邦西北地区有望为类似的文化基础设施及金融制度奠定基础以支持文化组织的发展，将会取得的预期成果有：
1）为实现文化组织的平稳发展而提供的资助及投资方案，经过了目标群体代表们的讨论并得到一致认可。
2）文化组织的专业网络在如何有效利用机遇吸收资助及投资知识中得到熏陶启发。
3）圣彼得堡、阿尔汉格尔斯克州、卡瑞里亚文化组织所汇总的三十项计划，为商业及商业协会做出了贡献。
4）一个关于现行资助计划和现有组织机构的不断更新的数据库（包括了它们的标准、优先权、方法及工作形式）。

5）将该计划所取得的成果通过网站(网址：www.creative.leontief.net)和出版发行的途径在受众之间传播开来。
 (6) 负责机构
该计划的发起者是：列昂惕夫社会经济研究中心、圣彼得堡直接投资公司、威尔士亲王国际商务领导论坛。
3、创意产业论坛：圣彼得堡及俄罗斯西北地区企业家发展协会。
(1)存在的问题

圣彼得堡在文化产业发展方面拥有巨大的潜能。塔希斯计划证明，圣彼得堡创意产业的进一步发展要求对该产业的各种可能性有清晰的了解，同时具备共同利益意识。只有实现了这些，创意产业才能够成为一个真正的经济产业，能够明确自身的问题及需求，同时选拔出自己的领导者，通过政府的高层来代表其利益。 
在共同存在的问题以及共同利益的基础之上进行的创意产业巩固过程，运用战略伙伴的原则是该计划的主要内容。其成功实施为圣彼得堡支持战略的进一步发展和实现奠定了基础。
(2)目标
目的在于创建基础设施以推动商业活动的开展，加强产品的横向连接，并明确其共同利益。
(3)目标群体
该计划的目标群体是现有的协会以及由创意产业不同从业者（如家具设计师、音乐发行人和时装设计师）刚刚建立起的协会。目的在于将他们聚集到一个该产业共同的工作关系当中，同时也促进了其他子部门关系网络的产生。

(4)预期成果

圣彼得堡创意产业论坛将会制定出该计划的规程：
1）现有的文化生产者专业协会与政府和捐赠组织进行了面对面的交流对话，对话内容是关于企业发展的可行措施，以及推动更多创意产业组织和企业发展。
2）在各组织之间开展交换信息与经验的多边过程，以保护商业性创意产业部门（系列工作研讨会和论坛会议，参与者们将在此探讨文化产业的关键问题和主要需求所在，并将其转化为实用可行的建议和措施） 
3）在圣彼得堡的主要协会中间创建一个网络联盟，并发行关于各协会及创意企业家（大约50个）的专业联盟目录。
(5)计划的实施方法

该计划将由塔希斯计划期间形成的团队的协作分三个阶段来实现其既定目标，他们是成为创始团队的成员，并在其中扮演“主角”。

1）第一阶段，制作一个关于当前存在并正在执行其职能的协会的详细目录，评估其主要的问题和需要，并制定各实验计划。
2）第二阶段，召开一系列工作会议和研讨会来加强相互联系，通过每月的论坛工作会议来彼此交换经验。 

3）第三阶段，创建集体推广及营销机制，展开论坛最后会议，通过建立网址的途径来构建创意产业协会的网络联盟，网址为：www.creative.leontief.net，并发行各协会的目录。

(6)负责机构
该计划的主要合作伙伴是Festival Ekspo协会，其团队由圣彼得堡企业支持中心的全体员工组成，在创建商务协会、提供建议以及在创意产业中开展和执行大型计划等方面有着多年的经验；第二合作伙伴是艺术会议（Art Sessions）/当代大众文化创意创新支持基金会（Foundation for the Support of Creative Initiatives in Contemporary Mass Culture）。此外还包括这两个合作伙伴中产业界的重要代表（在广告、建筑、艺术、画廊、手工艺品、设计、时装、摄影、电影及录像、音乐、剧院、出版、多媒体、电视和无线电广播等方面），以及来自管理委员会和非营利性组织的代表。

附录1

    圣彼得堡文化产业数据统计

（一）图书馆
由于各部门之间的联系较松散以及缺乏对新建立组织的上报，致使圣彼得堡所得到的数据统计远远不能够覆盖到所有机构所进行的活动。在所有的指标当中，有关图书馆的数据统计最为完善详尽，然而这些数字也未必总是与实际相符。根据1999年的官方数据资料，圣彼得堡有1270家图书馆（国家、公共、继续教育、大学和艺术专科学校、中小学、博物馆和剧院），其中包括96个贸易联盟图书馆。与此同时，1993年出版的《圣彼得堡图书馆指南》写到，大约1340家图书馆拥有大量藏书或者拥有绝无仅有的收藏，而这并不包括学校图书馆、军事单位、贸易联盟和工厂的科学-技术图书馆。数字不符与不同的数据统计机构所记录图书馆的不同类别有关。
对于图书馆的资助方式取决于其管理方式：国家图书馆由联邦预算资助；城市各区图书馆由市政预算资助；专业人员图书馆由其专业部门进行资助（如海军军官学校由国防部进行资助）；贸易联盟的图书馆则由其联盟资助；对教育机构和学校图书馆的资助来源于城市教育委员会。图书馆的资助不存在共同资助形式。

有一个需要注意的例外是，当整个建筑重新改造或是需要迁至新的场地时，当藏书对俄罗斯具有重要意义时，资助中有一部分可能来自城市预算。
	
	1995年
	1996年
	1997年
	1998年
	1999年
	2000年

	图书馆数量
	422
	393
	380
	374
	363
	358

	其中所含少儿图书馆数量
	59
	59
	59
	59
	59
	59

	书籍、杂志等数量（百万册）
	54.1
	53.3
	53.1
	53.2
	52.6
	52.7

	其中所含少儿书籍、杂志数量（百万册）
	3.5
	3.5
	3.5
	3.5
	3.5
	3.5

	读者人数（千人）
	1，241
	1，254
	1，244
	1，390
	1，259
	1，200

	其中少儿图书馆读者数量（千人）
	276
	289
	300
	309
	311
	


（二）博物馆和画廊
城市数据统计详细记载了73个博物馆的运转情况，在2000年接待游客总数达1730万人。而根据城市文化委员会资料显示，城市博物馆总数共计181个，其中大多数博物馆中国有资产占绝对优势 （仅有两个为私人所有）。

联邦文化部管辖之下的圣彼得堡52个大型博物馆还有更多详细数据。这些博物馆有412幢大楼，总面积达1,164,873立方米，共有展品7,317,700件。其中全职工作人员总数是7,770人，包括2,384位专家和指导人员。

在圣彼得堡有70家画廊和展厅可以展出现代艺术品，并容纳大约400个展览。圣彼得堡有25家企业是这些展览的组织者。一些画廊是成功经营的商业性组织。
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源于私人收藏的博物馆临时展览

[image: image7.bmp]
源于其他来源的博物馆临时展览

（三）表演艺术

国家统计部门调查结果显示，圣彼得堡共有50家剧院，而文化委员会的数据囊括了106家剧院的统计数据，其中5家由政府所管辖。由文化部（the Ministry of Culture）管辖的35家剧院所占场地81处，容纳观众总数为16,693人。
1、来访客数量

[image: image8.png]505

1596

008

1090

5000





[image: image9.png]



来访客数量（百万人）

2、剧院演出与观众
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[image: image11.bmp]   观众数量（千人）

   [image: image12.bmp]   剧院演出场次

3、专业剧院数量
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 [image: image14.bmp]
专业剧场数量
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适宜儿童和青年人的剧场

 [image: image16.bmp]
歌剧和芭蕾剧场

[image: image17.bmp]戏剧、喜剧及音乐剧剧场

4、1999年每万人中永久性机构的剧院坐席数量：
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圣彼得堡           俄罗斯联邦

    5、1999年每千人中观看剧院表演的平均人数：
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圣彼得堡            俄罗斯联邦

（四）音乐

目前有19个创意音乐团体，他们没有固定的表演场地，而其工作人员总数多达2430人，其中包括艺术及表演工作人员1560人。而举行音乐会的音乐会大厅将拥有自己的表演团队（如the St Petersburg Philharmonic有两个合唱团，the Academic Kapella有一个唱诗班和一个合唱团）。

对音乐会大厅进行资助取决于其管理方式：国有音乐会大厅由联邦预算提供资助；城市音乐会都由其专门部门进行资助。目前尚无共同资助的形式。其中需要注意的例外情况是，如该音乐会大厅由联邦政府管理，在对其进行基本设施建设时，或是维修旧建筑和建造新建筑时，同剧院一样，其资助来源中可能会有一部分来自城市预算。
音乐会活动：
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音乐会总数

（五）电影

圣彼得堡电影制片厂是俄罗斯的主要电影制片厂，为几个创意影院协会提供了创作产品的场地。在圣彼得堡共有23个正在运营的电影工作室，其中大多数都属国家所有。电影制片厂的专业人员毕业于戏剧电影及艺术学院、电影工程学院和圣彼得堡戏剧艺术学院。

	
	1995年
	1996年
	1997年
	1998年
	1999年

	永久性营业的影院
	121
	120
	90
	90
	83

	容纳观众数量（千人）
	53.3
	49.5
	39.4
	38.7
	34.1

	观看人次（百万）
	1.7
	1.2
	1.0
	1.2
	1.7


（六）俱乐部
早在苏联时期，圣彼得堡文化宫就有音乐会大厅、影院、咖啡厅、可供食宿的俱乐部和学习班（语言学习和舞蹈等），它们当中大多数都属于贸易联盟、各部门和大型私营企业。其余的30家和另外属于各部委的49家俱乐部，共雇佣了专职员工1009人，并拥有可容纳11935个席位的礼堂和报告厅。
近来出现了一些其他形式的俱乐部，但同样为娱乐的目的（爵士乐俱乐部、艺术咖啡厅、像Fish Fabrique、Griboedov、Decadence、Mama等这样的俱乐部。）网络咖啡厅和网络俱乐部已开始渐渐普遍起来。一些国际和民族机构（如the Goethe Institute、the Alliance Française、the British Council 和the Jewish Community Centre.）为丰富活跃圣彼得堡的文化生活做出了贡献。
俱乐部的文化休闲活动
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收费活动的数量

   [image: image24.bmp]  参加人数（千人）

（七）大众传媒

据国家统计数据显示，圣彼得堡的报刊数量多年来总是在100到200种上下浮动，其中很多期刊只存在了很短的时间。

	
	
	1995年
	1996年
	1997年
	1998年
	1999年

	书籍/手册

出版物
	出版物数量
	3488
	3559
	4535
	4244
	4906

	
	印刷量(百万)
	30.6
	30.6
	37.2
	23.8
	33.3

	期刊

和

分期出版丛书
	出版物数量
	152
	190
	247
	219
	215

	
	印刷量(百万)
	1.9
	2.9
	3.0
	2.6
	3.2

	
	年度印刷量(百万)
	34.9
	74.6
	56.1
	42.8
	72.3

	报刊
	出版物数量
	198
	146
	214
	179
	194

	
	印刷量(百万)
	8.1
	5.4
	12.6
	7.4
	3.8

	
	年度印刷量(百万)
	374.4
	237.0
	499.8
	220.3
	168.0


在所有日报当中，印刷量最大的是地方发行的报刊，尤其是Sankt Peterburgskie 

Vedomost、Vesti, Nevskoe Vremia、Smena、Vechernii Peterburg和 Delovoi Peterburg。位于所有周刊之首的是一些国内刊物，如Argumenty i Fakty、KomsomolskayaPravda和杂志Liza。
在圣彼得堡200家出版社当中，最为家喻户晓的是Lenizdat、Avrora、Limbus Press、Azbuka、Akademicheskii Proekt、Norma、Piter、Ars、Slavia和Mir Isskustva。它们当中既有国有组织，也有私人公司。圣彼得堡的出版社总数超过了500家，总印刷量高达1.5亿美元。在书籍的印刷和出版领域，kontrafakt所占份额为70%。根据有关规定，未经版权所有人允许的情况下，对书籍进行再次出版或翻印属非法行为。

在圣彼得堡，政府对出版者实行支持政策，尤其是在1999年，出版及公关关系委员会的资助预算高达1,339,000卢布；2000年增加到5,225,000卢布。除此之外，为了促进出版业子部门以及书籍、杂志和报刊的营销网络，并对其进行技术改造，1999年，出版及公关关系委员会支出资助金3,675,000卢布；2000年支出资助金1.000,000卢布。
对于出版社的支出是在竞争机制基础之上，本着局部资助的原则进行的，国家补助金的发放降低了书籍的成本，并使其更具可获取性。这部分补助金主要针对于圣彼得堡历史和圣彼得堡三百周年纪念日方面的书籍。如：《圣彼得堡装饰与应用艺术三百年》（St Petersburg’s Decorative and Applied Art Over 300 Years）、《圣彼得堡编年史》（Chronicle of the City of St Petersburg）和《圣彼得堡建筑指南》（Architectural Guide to St Petersburg）等等。
在圣彼得堡，制作新闻报道节目的机构分布范围很广。其中最重要的有：文传社（the Interfax Agency）（在圣彼得堡名为：Interfax Severo-Zapad）是国际文传电讯社（Interfax Information Services）的一个组成部分。在主要的国际情报机构网络当中，文传社关于俄罗斯、独联体和波罗的海国家的情报信息输出是其中的主要组成部分。

圣彼得堡的广播系统包括三十多家电台，其中十四家覆盖了整个城市区域。尽管电台如此之多，但是遥遥领先于众多电台之中并地位稳固的只有彼得堡电台（Radio Peterburg）。它的节目吸引了40%的城市居民。OAO TRK Peterburg公司的主要电台就

设在圣彼得堡。大多数电台都为听众广播一些新闻和音乐。彼得堡电台（Radio Peterburg）是唯一完全以新闻、历史、文学经典和诗歌为广播内容的电台。

 圣彼得堡有十四个电视广播频道（其中米波段的有ORT、RTR、第五频道、第六频道、第十一频道；其余的分米波段的有NTV）。四个主要的有线电视网运用其服务去改善信号接受困难区域的无线电波系统。市政预算中对这些电视公司发放的补助金占到出版及公关关系管理委员会预算的近一半左右。

在俄罗斯，尽管有关部门为私营电视台和电台颁发了上百个许可证，然而却并不强迫它们去播放俄罗斯电影和节目，或是去传播俄罗斯的文化。这是由于在授权俄罗斯有关广播产品享有电视、电台广播以及电影节目播放权时，并未像波兰、匈牙利和捷克共和国一样实行配额制。

（八）录音

圣彼得堡录音市场的70%由私营公司的产品所占据。KDK 录音公司（KDK  Records）（拥有自己的录音工作室、光盘生产工厂并与当地的出版社相互协作）是俄罗斯主要的录音公司如ARS、MONOLIT、MOROZ REC和KLASSIK KOM的合作伙伴兼发行商。它们复制已授权的录音带和录像带（用于批发）和光盘，并从事原版录音带、录像带、光盘的生产、录制及复制以及光盘驱动设备的生产。在圣彼得堡其他主要从事光盘、录音带、录像带的生产及发行的公司当中，需要提到的还有ZAO BOMBA-PITER、Caravan Records、KAN-KAN、FULLDOZER、Severnaya Zvezda Records、Studiia Signal和Zvezda Records公司。在录像带产业里，非法市场占80%。

（九）设计
设计领域的活动包括许多子行业：建筑、家具、玻璃工艺品以及网页设计。年轻的服装设计师每年可能有机会在三个年度竞赛和两个季节时装秀中去展示他们的设计；六位设计师则可以拥有他们自己的专卖店。圣彼得堡市场的特点是小型工作室为个人专门设计定做服装。

（翻译：霍燕）
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( 本文节选自欧盟“塔西斯”（Tacis）计划“创意产业发展合作伙伴——圣彼得堡、赫尔辛基和曼彻斯特”研究报告（2002年9月）。


(艾琳娜·贝洛娃（Elena Belova），提摩·坎泰尔(Timo Cantell)，苏珊·高希（Susan Causey），艾琳娜·科夫（Elena Korf），贾斯汀·奥康纳（Justin O’Connor）是本报告编委会成员。
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